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Im Zeichen der Menschlichkeit

Handlungskompass des DRK-Generalsekretariats zum gesellschaftlichen Zusammenhalt

Hintergrund

Das Deutsche Rote Kreuz (DRK) hat als Teil der Internationalen Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung
die Aufgabe, fiir von bewaffneten Konflikten, Katastrophen sowie anderen Krisen betroffene Menschen da
zu sein und ihnen zu helfen — neutral, unabhéngig und unparteilich. Schon seit mehr als 160 Jahren leistet
die Internationale Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung, geleitet durch ihre Mission und Grundsétze,
umfassend Hilfe fir Menschen — unterschiedslos, allein nach dem Maf der Not. Im Zeichen der
Menschlichkeit setzen wir uns, als DRK, fiir das Leben, die Gesundheit, das Wohlergehen, den Schutz,
das friedliche Zusammenleben und die Wiirde aller Menschen ein. Wir gestalten eine offene Gemeinschaft
von Helfenden und ein friedliches und lebenswertes Miteinander aller Menschen mit.

Diese in der DRK-Strategie 2030 formulierte Vision steht im Einklang mit dem Bekenntnis der
Internationalen Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung, die Achtung der Gleichstellung der Geschlechter,
der Vielfalt und der Inklusion zu gewéhrleisten und Diskriminierung, Ausgrenzung, Intoleranz und
Rassismus zu bekampfen. Diese Zielsetzungen basieren auf unseren Grundsatzen. Aus ihnen ergeben
sich im Alltag des DRK viele Fragestellungen, nicht zuletzt im Hinblick auf die Zusammenarbeit und den
Austausch mit politischen und zivilgesellschaftlichen Akteuren sowie zur Positionierung und zum Auftreten
zu gesellschaftspolitischen  Fragestellungen. Die folgende Zusammenstellung kann die
Handlungssicherheit der Gliederungen des DRK sowie seiner ehren- und hauptamtlichen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern in Abwéagungsprozessen zu diesen Themen stéarken. Es liegt daher in der Natur der
Sache, dass viele Situationen Einzelfallentscheidungen bleiben werden, die auf Grundlage der
Handlungsleitlinien getroffen werden kdnnen und das Papier nicht alle Fragen beantworten kann. Fir
solche Falle stehtihnen das DRK-Generalsekretariat * beratend zur Seite.

1 Anfragen an presse@drk.de; von dort aus erfolgt die Verteilung innerhalb des Generalsekretariats.
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Grundsatze der Bewegung

Auf der Grundlage der Statuten der Internationalen Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung und des DRK-
Gesetzes ist das DRK (berall und jederzeit den Grundsatzen der Bewegung — Menschlichkeit,
Unparteilichkeit, Neutralitét, Unabhangigkeit, Freiwilligkeit, Einheit und Universalitat — verpflichtet.

Das Rote Kreuz bzw. der Rote Halbmond hat insbesondere zwei Wege, seine humanitéren Ziele zu
verwirklichen. Der eine besteht in (direkten) Hilfsangeboten und Dienstleistungen — von der alltaglichen
Firsorge fir bedirftige Personen und Bevolkerungsgruppen bis hin zu GroRReinsétzen in Konflikt- und
Katastrophensituationen. Der andere ist insbesondere dort geboten, wo humanitére Ziele nicht ohne
externe Beteiligung bzw. Unterstiitzung erreicht werden kénnen und daher andere Uberzeugt werden
mussen, etwas zu ihrer Verwirklichung beizutragen. In diesem Sinne bedeutet Anwaltschaft ein ,Sich-
Einsetzen fiir jemanden oder fiir ein Anliegen® und zielt darauf ab, andere Menschen oder Gruppen, die
breite Offentlichkeit und/oder Entscheidungstrager dahingehend zu beeinflussen, sich eines humanitaren
Anliegens anzunehmen und sich in bestimmter Weise zu verhalten bzw. zu entscheiden. Anwaltschaft ist
schon lange ein prdgendes Element der Internationalen Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung.

Die Grundsétze der Unparteilichkeit, Neutralitat und der Unabhéngigkeit sind dabei besonders bedeutsam,
um Hilfe wirksam leisten und damit unser humanitares Mandat erfillen zu kdnnen. Unser humanitérer
Auftrag sowie die Grundsatze bewirken, dass das DRK die Zusammenarbeit und das Verhéltnis zu
anderen Akteuren sowie (6ffentliche) AuBerungen zu gesellschaftspolitischen Entwicklungen immer
besonders sorgféltig prifen muss — nicht zuletzt auch, wenn wir anwaltschaftlich tatig werden und
anwaltschaftlich Stellung nehmen.

Der Grundsatz der Unparteilichkeit besagt, dass die Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung nicht nach
Nationalitat, Rasse, Religion, sozialer Stellung oder politischer Uberzeugung unterscheidet. Sie ist einzig
bemunht, den Menschen nach dem Maf ihrer Not zu helfen und dabei den dringendsten Féllen Vorrang zu
geben.

Das DRK steht Menschen ungeachtet von Persoénlichkeit, Lebensweise oder Lebenslage zur Seite. Das
DRK setzt sich daher, um nach seinen Grundsatzen zu handeln und um der Ubernahme der Anwaltschaft
fur Personengruppen gerecht zu werden, fiir eine vielfaltige und diskriminierungskritische Gesellschaft ein
und verurteilt u.a. beispielsweise jede Art von Rassismus. Es ist Teil unseres Selbstverstandnisses fir die
Menschlichkeit in allen Bereichen unserer Gesellschaft einzustehen.

Anwaltschaftliches Engagement wird dabei insbesondere durch die Verpflichtung zur Neutralitat vor
besondere Herausforderungen gestellt. Um sich das Vertrauen aller zu bewahren, enthalt sich die
Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung der Teilnahme an Feindseligkeiten wie auch, zu jeder Zeit, der
Teilnahme an politischen, rassischen religiosen oder ideologischen Auseinandersetzungen. Anwaltschaft
beinhaltet gleichzeitig allerdings die Teilnahme am politischen und 6ffentlichen Diskurs im Sinne der
Menschlichkeit. Neutralitét ist ein Bestandteil der Solidaritdt mit den Hilfebedirftigen, da nur diese
militérische, politische, religidse und ideologische Neutralitat den erforderlichen Zugang ermdglicht.
Damit entsteht ein Spannungsverhéltnis zwischen dem Neutralititsgrundsatz und dem Auftrag zu
anwaltschaftlichem Tatigwerden, das nur durch eine konsequente und koharente Auslegung aller
Grundsétze der Internationalen Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung aufgeldst werden kann. Daflr ist
wichtig, sich zu vergegenwartigen, dass Neutralitat keineswegs mit Gleichgltigkeit gleichzusetzen oder
mit automatischer Zustimmung zu verwechseln sind. Das schlief3t nicht aus, dass das DRK zum Erhalt
des Vertrauens bei allen Beteiligten aufgrund des Grundsatzes der Neutralitat verpflichtet — und gut
beraten — ist, sich in Situationen weder an Auseinandersetzungen politischer, rassischer, religidser oder
ideologischer Art zu beteiligen noch gar Partei zu ergreifen. Das DRK ist unabhangig und muss jederzeit
die Autonomie wahren, um in der Lage zu sein, gemaR den Grundsétzen der Bewegung zu agieren,
einschlieBlich in der Zusammenarbeit mit anderen Akteuren.

Bedeutung der Grundséatze fir unser Handeln

Diese Grundséatze werden durch unser gesamtes Handeln abgebildet. Sie sind damit nicht nur ethische
Grundlage fur die Handlungsweise der Bewegung und ihrer Komponenten, sondern auch verpflichtend fiir

Deutsches

Seite 2/7



Deutsches Rotes Kreuz e.V.
Generalsekreteriat
Berlin

das Verhalten eines jeden Einzelnen, der sich im Roten Kreuz engagiert. Das DRK und seine
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind zu jeder Zeit und in all ihren Aktivitdten an die Grundséatze der
Bewegung gebunden. Wer fur das DRK arbeitet — sowohl im Ehren- als auch im Hauptamt — hat sich
diesen Grundsatzen verpflichtet und muss sie zu jedem Zeitpunkt als handlungsleitend beachten. Sie
gelten in der Zusammenarbeit ebenso wie im Umgang mit anderen Menschen und im o&ffentlichen
Auftreten.

Die Mission der Rotkreuz- und Rothalbmondbewegung ist es, menschliches Leiden tberall und jederzeit
zu verhiten und zu lindern; Leben und Gesundheit zu schiitzen und der Menschenwiirde Achtung zu
verschaffen, vor allem in Zeiten bewaffneter Konflikte und sonstiger Notlagen; Krankheiten vorzubeugen
und zur Foérderung der Gesundheit und der sozialen Wohlfahrt zu wirken; die freiwillige Hilfe und die
standige Einsatzbereitschaft der Mitglieder der Bewegung zu starken sowie ein universales
Solidaritatsbewusstsein mit allen, die ihres Schutzes und ihrer Hilfe bedirfen, zu wecken und zu festigen.

Das DRK ist die anerkannte Rotkreuzgesellschaft in der Bundesrepublik Deutschland, freiwillige
Hilfsgesellschaft der Behérden im humanitaren Bereich und Spitzenverband der Freien Wohlfahrtspfiege.
Das DRK bekennt sich zum Grundgesetz und arbeitet auf der Grundlage und im Rahmen relevanter
Bundes- und Landesgesetze.

Fragt man, wofiir das DRK und alle fiir es tatigen Menschen in Haltungsfragen gegeniber anderen
Menschen stehen, so lasst sich dies insbesondere aus den Grundsétzen der Menschlichkeit und der
Unparteilichkeit beantworten.

Der Grundsatz der Menschlichkeit benennt ausdricklich die folgenden vier Ziele: (1) die Verhitung und
Linderung menschlichen Leidens, (2) den Schutz von Leben und Gesundheit, (3) die Schaffung von
Achtung vor der Wirde des Menschen sowie (4) die Forderung von gegenseitigem Verstandnis,
Freundschaft, Zusammenarbeit und dauerhaftem Frieden unter allen Vélkern.

Gemal dem Grundsatz der Unparteilichkeit leistet das DRK Hilfe nach dem Maf3 der Not und gibt dabei
den dringendsten Fallen geman ihren Bedirfnissen den Vorrang. Dabei unterscheidet das DRK nicht nach
Nationalitat, Rasse, Religion, sozialer Stellung, oder politischer Uberzeugung. Diskriminierungen aufgrund
anderer Merkmale wie z.B. Geschlecht oder sexueller Orientierung, kultureller Herkunft, Sprache und Alter
sind mit dem Grundsatz der Unparteilichkeit nicht vereinbar. Vorurteile, (Beriihrungs-) Angste und
Unerfahrenheiten mit und gegeniber Menschen mit Behinderungen, Geflichteten, Menschen mit
Migrationshintergrund oder (sozialen) Benachteiligungen dirfen die unparteiliche Haltung der ehren- und
hauptamtlichen Mitarbeitenden des DRK gegeniber Notleidenden nicht einschranken, sondern sind zu
identifizieren und systematisch abzubauen. Im DRK arbeiten und begegnen sich sehr unterschiedliche
Menschen mit verschiedenen Erfahrungen, Talenten und Fahigkeiten, Uberzeugungen und Lebensstilen.
Menschen, die sich im DRK ehren- oder hauptamtlich engagieren (mdchten) oder sich in (sozialen)
Notsituationen an das DRK wenden, erfahren Anerkennung und Wertschétzung.

Insbesondere  extremistische  Positionen, Intoleranz, Rassismus, Fremdenfeindlichkeit und
Diskriminierung jedweder Art sind nicht mit den Grundsétzen der Bewegung vereinbar. Das DRK hat sich
in der Vergangenheit wiederholt klar gegen jegliche Art von Extremismus distanziert und wird dies
weiterhin tun. Schliefilich ist es allen Formen des Extremismus nicht nur gemeinsam, dass sie die
freiheitliche demokratische Grundordnung der Bundesrepublik Deutschland geféhrden, sondern dass ihr
Anspruch und Handeln unvereinbar mit den Grundsétzen der Internationalen Rotkreuz- und
Rothalbmondbewegung sind. Letzteres steht in der o6ffentlichen Positionierung des DRK gegen
Extremismus im Vordergrund.

Jede Person, die fur das DRK arbeitet oder es reprasentiert, muss sich dem bewusst sein und das eigene
Verhalten und Auftreten diesbezuglich reflektieren.

Deutsches

Seite 3/7



Deutsches Rotes Kreuz e.V. Deutsches
Generalsekreteriat Rotes
Berlin Kreuz

Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

In der Zusammenarbeit mit anderen Akteuren sollte jeder Anlass genutzt werden, die Rolle, das Mandat
und die Grundsatze des DRK einzuordnen und dartber aufzuklaren, um klarzumachen, aus welcher
Position heraus das DRK spricht und agiert. Ein breites Verstandnis daflr ist die Grundlage fiir eine
vertrauensvolle Zusammenarbeit mit unterschiedlichen Akteuren.

Bindnisse und Organisationen

Das DRK sieht sich einem sich verandernden Umfeld externer, zivilgesellschaftlicher Akteure gegeniiber.
Dieses ist insbesondere durch das starke Wachstum von im humanitaren Bereich auf lokaler, regionaler,
nationaler und/oder internationaler Ebene wirkenden und unterschiedliche Handlungsweisen verfolgenden
Verbéande, NGOs, Initiativen, Netzwerken oder Interessengemeinschaften gepragt. In diesem Umfeld stellt
sich fur das DRK regelmaRig die Frage nach den Mdglichkeiten und Grenzen einer Zusammenarbeit mit
externen, zivilgesellschaftlichen Akteuren — sie sind in den “Handreichungen zur Zusammenarbeit des
DRK mit externen, zivilgesellschaftlichen Akteuren” verbindlich beschrieben.

Parteien und politische Akteure

Die Internationale Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung ist unabhangig und muss jederzeit und unter
allen Umsténden unabhangig agieren kdnnen. Darliber hinaus missen ihre Komponenten jederzeit als
unabhéngig agierend wahrgenommen werden. Wenn auch die Nationalen Gesellschaften Auxiliare ihrer
Behorden im humanitéren Bereich sind und diesen dabei als freiwillige Hilfsgesellschaften zur Seite
stehen, missen sie gleichzeitig eine Unabhangigkeit bewahren, die ihnen gestattet, jederzeit nach den
Grundsétzen der Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung zu handeln.

Daraus ergibt sich fiir die Zusammenarbeit mit Staat, politischen Akteuren und Parteien, dass das DRK
grundsétzlich mit allen Parteien sowie mit Abgeordneten und Kandidatinnen und Kandidaten im Austausch
ist. Voraussetzung ist, dass die Themen fiir das humanitédre Mandat des Roten Kreuzes relevant sind. Im
Zuge dessen klaren wir kontinuierlich tber unser Mandat, unsere Grundsétze und Arbeitsweise auf.

Bei der Zusammenarbeit mit Parteien und in der Interaktion mit politischen Akteuren muss zwingend
evaluiert werden, ob die Grundsatze der Bewegung wahrend der Interaktion eingehalten werden kénnen
oder nicht. Auch gilt esin besonderer Weise darauf zu achten, dass auf keiner Ebene der Eindruck entsteht
bzw. das DRK so wahrgenommen wird, dass das DRK parteipolitisch beeinflusst wird oder sich
vereinnahmen lasst. Dies gilt insbesondere auch fir jedwede andere Organisationen, die
menschenfeindliches Gedankengut vertreten. Daraus lassen sich die folgenden MaRgaben ableiten:

Wir wenden uns nicht gegen einzelne Konfliktparteien, politische Parteien oder Gruppen. Offentlicher Protest, die
Beteiligung an Demonstrationen oder Medienarbeit kbnnen — wenn sie sich gegen spezifische Gruppen oder Personen
richten — unseren Zielen schaden.

Wenn und wo immer mdglich sprechen wir uns im Sinne der Anwaltschaft fur die verletzlichsten Menschen fur bestimmte
MafRnahmen bzw. Prozesse aus.

Wir kritisieren und hinterfragen politische Entscheidungen oder AuRerungen immer dann und ggf. auch offentlich, wenn
sie gegen unsere Grundsatze gerichtet sind, mit diesen unvereinbar sind oder es uns erschweren, nach unseren
Grundsétzen zu arbeiten. Dabei sind unsere AuRerungen stets inhaltlich ausgerichtet und formuliert.

Wir agieren neutral und kommunizieren dies transparent, wenn wir von Parteien um Stellungnahmen gebeten werden
oder als Sachverstandige eingeladen werden.

Wir achten zu jeder Zeit im Kontakt und Austausch mit der Politik darauf, uns nicht parteipolitisch vereinnahmen zu
lassen. Auch darf nicht der Eindruck entstehen und duirfen wir nicht so wahrgenommen werden, dass wir vereinnahmt
oder von politischen Parteien in unseren Handlungen beeinflusst werden. Deshalb sind wir in besonderer Weise sensibel,
wie die Wahrnehmung unserer Aktivitdten nach auf3en ist.

Wir befUrworten das staatsburgerliche Engagement unserer Mitglieder sowie Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Jedoch
sind jegliche 6ffentlichen AuRerungen, Darstellungen oder Tatigkeiten zu unterlassen, die dieses politische Engagement
in direkte Nahe zur Tatigkeit im DRK riicken. Die unterschiedlichen Rollen (DRK-Mitglied und Parteimitglied) miissen
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klar abgegrenzt werden und bleiben. Dabei gilt, je 6ffentlicher und sichtbarer das Amt oder die Funktion im DRK, desto

hoéher muss die Sensibilitat bei diesem Thema sein.

Jede und jeder ehren- oder hauptamtlich im DRK Mitarbeitende sollte sich des Spannungsfelds zwischen
Politik und Grundsatzen der Bewegung bewusst sein und im eigenen Handeln dariiber reflektieren. Die
Vereinbarkeit zwischen dem eigenen Handeln und den Grundsatzen der Bewegungen muss jederzeit
gegeben sein.

Behdrden

Aufgrund der Anerkennung als freiwillige Hilfsgesellschaft der Behdrden im humanitéren Bereich ist es
Aufgabe einer Nationalen Rotkreuz- oder Rothalbmond-Gesellschaft, die staatlichen Behérden bei der
Durchfiihrung ihrer humanitaren Aufgaben zu unterstiitzen (Art. 3 Abs. 1 Statuten der Bewegung). Das
DRK arbeitet auf der Grundlage und im Rahmen relevanter Bundes- und Landesgesetze. Es bekennt sich
zum Grundgesetz und héalt gesetzliche Vorgaben ein. GemalR dem Grundsatz der Unabhé&ngigkeit muss
das DRK dabei allerdings jederzeit unabhangig und nach den Grundsatzen der Bewegung handeln
koénnen.

Teil der Auxiliaritdt Nationaler Gesellschaften gegentber ihren staatlichen Behdrden im humanitéren
Bereich ist die Pflicht, Anfragen der staatlichen Behdrden zur Ubernahme bestimmter humanitarer und in
ihr Mandat fallender Aufgaben ernsthaft zu prufen. Die staatlichen Behdrden umgekehrt sind ihrerseits
verpflichtet, die Bindung der Nationalen Gesellschaft an die Grundséatze der Bewegung zu respektieren.
Sie haben es zu unterlassen, Anfragen zu stellen, die mit den Grundsétzen nicht vereinbar sind, sowie die
Ablehnung solcher Anfragen durch die Nationale Gesellschaft zu achten. Ihre Bindung an die Grundsétze
ist jederzeit zu respektieren (Art. 2 Abs. 4 Statuten der Bewegung). Dariiber hinaus ist das DRK nach § 1
Satz 2 DRK-Gesetz an die Grundsatze der Internationalen Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung
gebunden. In 8 1 Abs. 2 seiner Satzung bekennt sich das DRK zu den sieben Grundsatzen,
Menschlichkeit, Unparteilichkeit, Neutralitdt, Unabhangigkeit, Freiwilligkeit, Einheit und Universalitat. Die
Satzung bestatigt aulRerdem, dass die Grundsatze fur alle Verbénde, Vereinigungen, privatrechtlichen
Gesellschaften und Einrichtungen des DRK sowie deren Mitglieder verbindlich sind.

Daraus ergibt sich, dass das DRK niemals gegen seine Grundséatze agiert, unabhangig davon, ob etwaige
sich an der Macht befindliche Personen, Organisationen (z.B. Parteien) oder Institutionen dies fordern.

Auftreten in der Offentlichkeit

In den vergangenen Jahren nehmen wir vielfach eine Polarisierung des 6ffentlichen Diskurses wahr, in
der Desinformation und Fake News eine zunehmende Rolle spielen. Das DRK versucht durch seine
AuRerungen und Positionierungen in der Offentlichkeit, die sachliche Debatte zu gesellschaftlichen
Fragestellungen zu fordern. Dazu gehdrt auch, nicht zu jedem Thema 6ffentlich Stellung zu beziehen,
sondern den richtigen Zeitpunkt, das passende Kommunikationsformat und die richtige Zielgruppe fir die
eigene Position und eine Positionierung zu wéahlen. So tragen wir zu einem offenen und konstruktiven
Diskurs bei. Es gilt immer zu beachten, dass es in unserer Kommunikation darum geht und gehen muss,
Menschen in Not zu helfen oder ihre Lage durch unsere Kommunikation zu verbessern. Fur diese optimal
zu kommunizieren, muss oberste Prioritdt haben und behalten, auch in emotionalen Momenten.
Entsprechend gilt es, das eigene Verhalten und das eigene Ooffentliche Auftreten zu reflektieren,
insbesondere dann, wenn die eigene Person direkt mit dem DRK in Verbindung gebracht werden kann.
So verschwimmt die Linie zwischen privatem und professionellem Auftreten insbesondere in den Sozialen
Medien zunehmend. Das DRK erwartet von seinen ehren- und hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern, dass sie alles dafir tun, die Integritat der Organisation zu wahren, wenn sie sich in der
Offentlichkeit &uBern.

Daraus ergibt sich folgendes:
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e Ehren- und hauptamtliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des DRK sollten sich zu jederzeit bewusst sein, dass
offentliche MeinungsaufRerungen direkt mit dem DRK in Verbindung gesetzt werden konnen. Deshalb sollte besonders
sensibel agiert werden, wenn man sich offentlich &ufZert.

e Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des DRK sollten zu jeder Zeit die Rolle, aus der sie sich dffentlich &uern, transparent
machen und klar unterscheiden, ob es sich um eine private MeinungsaulRerung handelt oder um eine in 6ffentlicher
Funktion, was eine Reflektion erfordert, inwiefern beide Rollen zu trennen sind.

e Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des DRK sind den Grundsétzen verpflichtet. AuRerungen, die im Widerspruch dazu
stehen, durfen offentlich nicht getatigt werden.

Im Zweifel empfehlen wir Ricksprache mit der Kommunikationsabteilung des DRK-Generalsekretariats
Uber presse@drk.de zu halten, wenn Unsicherheiten bestehen.

Weitere relevante Dokumente:
Das Deutsche Rote Kreuz und die Grundsatze der Internationalen Rotkreuz- und Rothalbmond-
Bewegung:

e Fallsammlung zu den Grundsatzen der Internationalen Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung
e Handreichung Zusammenarbeit DRK (Zivilgesellschaftliche) externe Akteure
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